
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององค์การบริหารส่วนตำบลพระอาจารย์ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
ผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลพระอาจารย์ ประจำปงบประมาณ 2565 นำไปสกูารกำหนดมาตรการ 

           สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององค์การบริหารส่วนตำบลพระอาจารย์ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 
มาตรการ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผลการดำเนินการ ผู้ที่รับผิดชอบ 

1.การใช้งบประมาณ ให้
เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร 
ด าเนินงาน 

ก าชบัเจา้หนา้ที่ใหด้  าเนินการ ใชจ้่ายงบประมาณ ให้
เป็นไป ตามแผนการด าเนินงาน 

มีการรายงานผลการใชจายงบประมาณรายไตรมาส และได้รายงานผล
การดำเนินงานให้ผู้บริหารทราบในการประชุมหัวหน้าส่วนเป็นประจำทุกไตรมาส 
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2.. ส่ ง เสริมและพัฒนา 

ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู้ ค ว า ม 

สามารถของเจ้าหน้าที่  
ผูป้ฏิบตัิงาน 

-ส่งเจา้หนา้ที่เขา้รบัการ อบรมหลกัสตูรต่างๆ ตามที่ 
กรมสง่เสรมิการปกครอง ทอ้งถิ่น ก าหนด  

– จดัอบรมใหค้วามรูก้บั เจา้หนา้ที่ผูป้ฏิบตัิงานใหม้ ีมี
ความรู ้ความสามารถ ในงานท่ีรบัผิดชอบ 

- สงเจาหนาที่ผูดูแลเรื่องการประเมิน ITA เขาอบรม  
และเขาประชุม จาก สำนักงาน ป.ป.ช. ,จังหวัดนครนายก  
http://www.phra-
arjan.go.th/system_files/304/fdf1227869a7ba3f4bf3517f51ef3a78.pdf 
- จัดอบรมเจาหนาที่ธุรการ กิจกรรม “การพัฒนาศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน ของเจาพนักงานธุรการ” 
 - จัดกิจกรรมบรรยายใหความรูหัวขอ สงเสริมคณธรรม จริยธรรม ใน
องคกร 
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3.เปิดโอกาสให้บุคลากร 
ในสังกัดสามารถรอ้งเรียน 

/ร้องทุกข์และร้องเรียน 

เ รื่ อ ง ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ 

ประพฤติมิชอบได้สะดวก 

และปลอดภยั 

ประชาสมัพนัธ์ใหบุ้คลากร ในสงักัดทราบถึงช่องทาง 
รอ้งเรียน/รอ้งทุกข ์และ รอ้งเรียนเรื่องการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ ที่สามารถ เขา้ถึงไดง้า่ย สะดวก และ 

ปลอดภยัต่อผูร้อ้งเรียน 

- ในการประชุมหัวหน้าส่วนมีการชี้แจงให้บุคลากรในสังกัด ทราบถึง  
ชองทาง รองเรียน/รองทุกข และรองเรียนเรื ่อง การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่ สามารถเขาถึงไดงาย สะดวก ปลอดภัย โดยสราง
ความมั่นใจวาจะมีการ ดำเนินการอยางตรงไปตรงมา และ สามารถ
ติดตามผลการรองเรียนได 

ส านกัปลดัฯ , 
กองการเจา้หนา้

ที 

4.เปิดโอกาสใหป้ระชาชน
ผู้ใช้บริการ ได้มีส่วนร่วม
ในการ  ปรับปรุง พัฒนา 

ก า ร ด า เ นิ น ง า น  ก า ร 

-จัดใหม้ีช่องทางการรบัฟัง ความคิดเห็นเพื่อผูม้ีส่วน
ได้ ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามี ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนา การด าเนินงาน การให้บริการของ
องค์กา รบริหาร ส่วนต าบลพระอาจารย์  โดย 

- จัดทำชองทางการรับฟงความคิดเห็น เพ่ือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
ไดเขามา มีสวนรวมในการปรับปรุง พัฒนาการ ดำเนินงานของหนวย
งาน 
 ทั้งชอง ทางการรับฟงความคิดเห็นบริเวณหนาเว็บไซต (Q&A) หนวย
งาน, Facebook  
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http://www.phra-arjan.go.th/system_files/304/fdf1227869a7ba3f4bf3517f51ef3a78.pdf
http://www.phra-arjan.go.th/system_files/304/fdf1227869a7ba3f4bf3517f51ef3a78.pdf


 ให้บริการขององค์การ 
บริหา ร ส่วนต าบลพระ
อาจารย ์

ประชาสมัพนัธใ์นรูปแบบ ส่ือออนไลนก์ารรบัฟังความ 

คิดเห็น และ facebook 

 -ก าชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงาน ตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดโดยเรง่ด่วน 

- เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก ผูมารับ บริการไดรวมแสดงความ
คิดเห็นผานคิวอารโคด แบบตอบรับการรับรูของผูมี    สวนไดสวนเสีย
ภายนอก บริเวณหนา เว็บไซต  
- นำขอเสนอแนะ หรือขอแนะนำตางๆ มาสูการปฏิบัติ โดยกำชับเจ
าหนาที่ให ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ กำหนดโดยเครงค
รัด และปลูกสราง จิตสำนึกใหแกเจาหนาที่หนวยงาน ใหบริการตอผู
มาติดตออยางเทาเทียม กัน ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน ข
อมูลตอผูมาติดตอ คำนึงถึงประโยชน ของประชาชนและสวนรวมเป
นหลัก 

5 . ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล 

สาธารณะบริเวณ เว็บไซต์
หลกัของ หน่วยงานใหเ้ป็น 

ปั จ จุ บั น แ ล ะมี เ นื ้ อ ห า
ครบถว้น 

- เผยแพร่ข้อมูลที่เก่ียวกับ การบริหารจัดการ การ 
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลพระ
อาจารยใ์หเ้ป็นปัจจบุนั 

 – ส่งเสริมใหทุ้กส่วนราชการ มีส่วนร่วมในการจดัท า
ข้อมูล ตามแบบวัดการเปิดเผย ข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) 

- มีการเผยแพรขาวสารการดำเนินการ ตางๆของ อบต.พระอาจารย์ 
เปนสาธารณะทั ้งเว็บไซตหลักของหนวยงาน และFacebook เป
นประจำ เพื่อ เปนการแสดงความถึง ความโปรงใสในการดำเนินงาน 
 - มีการแสดงคิวอารโคด แบบตอบวัด การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก บริเวณหนาเว็บไซต์ 
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6.ปรับปรุงงานให้บริการ
ป ร ะ ช า ชน ให้ มี  คว าม

โปรง่ใส สะดวก รวดเรว็ 

- จดัท าบตัรคิวเพื่อความ โปรง่ใสในการใหบ้รกิาร 
 - ยกเลิกการเรียกรับส าเนา  เอกสารเพื่อลดภาระ
ใหก้บัประชาชน 

-จัดทำบัตรคิวในการเขารับบริการ เพื่อใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว 
และ เปนธรรมสำหรับผูมารับบริการใน หนวยงานของ อบต.พระ
อาจารย์ 
 - จัดทำประกาศ เรื ่อง ยกเลิกการขอ สำเนาบัตรประชาชน สำเนา
ทะเบียน บาน หรือหนังสือรับรองนิติบุคคล เพื ่อ ลดภาระใหแก
ประชาชนในการเตรียม สำเนาเอกสารเขารับการบริการ 
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